NR./CRT.

)GARDEN

NUMARUL COMENZIIL:

ADRESA:

() INLOCUIRE PRODUSE  sau

FORMULAR DE RETUR

(RETRAGERE DIN CONTRACT)

NUME SI PRENUME:

NUMAR DE TELEFON:

D RAMBURSARE CONTRAVALOARE PRODUSE

NUMARUL CONTULUI BANCAR (doar in cazul cererii de rambursare a contravalorii produselor)

@ Daca ai platit comanda ramburs la livrare, rambursarea se va face in numarul de cont completat mai jos. Daca plata a fost efectuatd online,
prin card, suma va fi rambursata automat in contul bancar aferent cardului prin care s-a efectuat plata.

RO

NUMELE PRODUSULUI

®

Semnatura clientului

CODUL PRODUSULUI

PRET (1) OBSERVATII*

Pentru a afla mai multe despre regulile pe baza carora prelucram datele personale si despre drepturile tale cu privire la acest aspect, te rugam sa citesti Protejarea Datelor cu Caracter

Personal: www.roagarden.ro/confidentialitate

RETUR - Al LA DISPOZITIE 14 ZILE

@ COMPLETEAZA FORMULARUL DE RETUR

Indiferent de curierul ales pentru returnarea produselor, adauga

n colet formularul de retur atent completat, impreuna cu

produsele reclamate si trimite-| la adresa S.C.GRADINASPECT S.R.L.,
str. Moliere nr. 42, 410555 Oradea, jud. Bihor, ROMANIA.

@ caroen

D

RETURNAREA SUMEI

Contravaloarea produsului/produselor returnat(e), va fi
rambursata in cel mult 14 zile calendaristice de la ridicarea
returului! IMPORTANT! Verifica cu mare atentie contul bancar
specificat Tn formularul de retur! Dupa finalizarea cererii de retur,
contul bancar nu va putea fimodificat! ATENTIE! Daca plata
comenzii a fost efectuatd online, prin card, returnarea sumei se va
face DOAR in contul bancar aferent cardului cu care s-a efectuat
plata! Informatii detaliate despre returnarea produselor se gdsesc
accesand pagina: www.roagarden.ro/garantia

ADRESA RETUR: BIROU SERVICIU CLIENTL:

S.C. GRADINASPECT S.R.L.
Str. Moliere nr. 42
410555 Oradea, jud. Bihor, Romania

tel. 0359 809 809 (tarif normal)
e-mail: suport@roagarden.ro



